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Titulo resumo

Resumo

Propiciar ao jovem participante uma oportunidade de aprimoramento e inser¢ao social através do trabalho.

Objetivo Geral
Objetivo Especifico

Problema Solucionado

Em seu percurso, o Quixote foi construindo estratégias pedagogicas, clinicas e sociais, compondo sua metodologia voltada
a criag@o de uma estrutura de acolhimento e pertencimento para jovens em situacdo de risco e exclusdo, sendo
suficientemente atrativa para que eles chegassem e permanecessem no Projeto Quixote. A equipe deparou com a falta de
oportunidades concretas de inser¢ao, via escola e qualificacdo para o mundo do trabalho dos jovens atendidos. Percebeu
que apenas ser um espacgo de expressdo da subjetividade e de aprendizagem via arte e atividades ladicas ndo era o
suficiente para garantir resultados positivos de mudanga na vida dos jovens e de inser¢do no mercado de trabalho. Assim,
surgiu a necessidade de dispositivos mais concretos de inser¢do, ¢ a educacao para o trabalho foi uma das estratégias
escolhidas. Neste contexto a parceria do Projeto Quixote com a PricewaterhouseCoopers (doravante simplesmente
“Price”) mostra-se inovadora e de fundamental importancia para enfrentar a falta de oportunidades reais de inser¢do social
dos jovens.

Descricao

Pela Price, o programa tem dois estagios: 1° Estagio: oferecimento de até 10 vagas para jovens indicados pelo Projeto
Quixote e selecionados pela equipe da Price. Os jovens obtém treinamento em fun¢des administrativas por um ano. 2°
Estagio: com o bom desenvolvimento do Estagio 1, a Price contata empresas parceiras ¢ clientes e indica os jovens
capacitados para trabalhar por até dois anos, em condi¢ao de estagio profissional. Pelo Projeto Quixote, as agdes tém trés
fases: 1°: os jovens sdo selecionados nas oficinas diarias de Acolhimento no Projeto Quixote. Por tal, sua situagdo de risco
ja € conhecida, bem como sua demanda de atendimento nas areas de assisténcia social, educacgdo e satide. Quando
detectado o interesse pelo mundo corporativo, sdo encaminhados para o programa de Educacdo para o Trabalho. O
conteudo programatico tem foco em quatro itens: 1. Graffiti: desenvolvimento de habilidades de artes visuais e da estética
através da técnica do Graffiti. 2. Empreendedorismo: apresentar outras possibilidades de trabalho que ndo a contratacdo
formal através da atividade empreendedora. Estimulam-se habilidades individuais que, de alguma forma, possam ser
convertidas em empreendimento. 3. Mundo do Trabalho: aprendizado sobre postura no ambiente de trabalho (girias,
comportamento, modo de vestir, relacionamento interpessoal), e conhecimento geral sobre o mercado. 4. Comunicagao:
estimulacdo da expressdo pessoal através dos diversos meios e formas de comunicagao verbal, visual e escrita, e as
diferentes maneiras de utiliza-las. Cada atividade tem durag@o de duas horas, totalizando oito horas por semana. Esta fase
tem durag@o de seis meses e participam dela até 40 jovens que recebem bolsa auxilio de R$ 100,00 mensais. Deste grupo
s30 escolhidos 25 candidatos para o Programa de Capacitagao da Price. Os demais jovens sdo encaminhados para outras
oportunidades. Os critérios de indicagdo dos jovens para a equipe de sele¢do da Price sdo: -Condigdes de inser¢do no
trabalho; -Interesse pelo tipo de vaga disponivel; -Frequéncia escolar; -Referéncia familiar; -Conhecimentos em
informadtica; -Idade entre 16 e 17 anos e 11 meses. 2°: A segunda fase ¢ a insercdo e admissdo dos jovens. A primeira acao
¢ o fornecimento de informagdes sobre a funcdo a qual os jovens candidatos serdo indicados: beneficios trabalhistas,
condi¢des de trabalho na empresa e direitos e deveres a ser observados. Recebem vestimentas e sdo apresentados aos
departamentos da Price. Com a intengdo de manter o vinculo ao Projeto Quixote, os jovens admitidos participam de
supervisdo em grupo uma vez por semana, durante duas horas. Quando passam a integrar o grupo de profissionais da
Price, oferecemos aos jovens ¢ a seus familiares apoio psicossocial, sendo uma hora semanal de atendimento psicolégico
por jovem, e mais uma hora de assisténcia social por familia. A cada trés meses ¢ realizada sondagem de satisfacdo de
todos os envolvidos através de questionario especifico, para mudangas pertinentes a melhoria do programa. 3°: Quando os
jovens sdo indicados pela Price as empresas clientes ou parceiras, os profissionais acompanhantes passam a se reunir
trimestralmente para discutir ¢ avaliar o programa, despendendo uma hora por jovem. O atendimento clinico aos jovens
continua sem altera¢des, bem como as familias. Nao h4 mais necessidade de participar das supervisoes, sendo dispensados
apos analise, disponibilizando maior tempo para compromissos profissionais € mudangas em sua vida. Sondagem de
satisfacdo ¢ realizada junto a empresa contratante a cada quatro meses, como parte da avaliacdo do grau de
desenvolvimento do Programa de acordo com os objetivos de parceria e dos indicadores de desempenho esperados ao final
de um ano.



Recursos Necessarios

- Material para consumo - Transporte - Bolsa dos Aprendizes - Lanche - Despesas Administrativas - Tributos

Resultados Alcancados

265 jovens atendidos pelo projeto: 2003/2004 - 25 jovens 2004/2005 - 40 jovens 2005/2006 - 40 jovens 2006/2007 - 40
jovens 2007/2008 - 40 jovens 2008/2009 - 40 jovens 2009/2010 — 40 jovens Atualmente, o projeto atende 15jovens, pois
esta buscando apoio finsnceiro. Dos 265 jovens atendidos, 58 ingressaram na Price e empresas clientes e parceiras desta,
com bom desempenho e familiaridade nas atividades desenvolvidas. Todos os participantes gozam de bolsa auxilio para
ajudar em suas necessidades pessoais e familiares, além de servir como primeira experiéncia na administragdo do proprio
dinheiro. Também ¢ dado auxilio transporte. A participagdo dos jovens se tornou mais assidua em grupos de discussao
sobre a adaptacdo ao novo ambiente, medos, preconceitos mobilizados pelas novas vivéncias e expectativas e planos para
o futuro, uma vez que ha identificagdo entre as historias pessoais apresentadas. No que tange questdes socioecondmicas, a
integracdo foi possibilitada pela nova perspectiva dos jovens em buscar um caminho proprio através da frequéncia na
escola e inser¢do no mundo de trabalho. Pelo pleno acompanhamento dos colaboradores do Projeto Quixote, a maioria
dos jovens que teve que mudar de turno na escola ou se empenhar para conseguir conciliar a rotina de trabalho e estudos
nao apresentou mais faltas que o permitido para o aproveitamento anual na escola. Reunides sobre a possibilidade de
grupos de estudo entre os jovens e profissionais da Price foram pauta de discussdo, mas nao foi necessario sua
implementagdo. Apds o primeiro ano de parceria, com a aquisi¢ao de resultados positivos - critérios exclusivos da Price -
as partes realizam um Seminario para divulgag@o e troca de experiéncias na area de inclusdo social através do trabalho.
Sao convidados para divulgar a experiéncia as liderancas envolvidas na parceria Projeto Quixote/Price, iniciativas
governamentais ¢ liderancas do Terceiro Setor que estabelecem alguma ligagao com empresas privadas. O Projeto Quixote
ja acolheu mais de 6.000 criangas e jovens e ja capacitou mais de 3.000 técnicos, além de colaborar na implementagdo de
servigos similares em Santos, Rio Branco, Itajai, Porto Alegre ¢ Londrina. Livro publicado - a metodologia foi
sistenatizada na publica¢do O Escritorio ¢ Escola, da Editora Peiropolis.
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