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Resumo

Metodologia de avaliagdo participativa com o envolvimento da comunidade escolar em processos de melhoria da
qualidade educativa. O material elaborado por especialistas consiste na proposta metodologica participativa com base num
sistema de indicadores agrupados em um conjunto de dimensdes.

Objetivo Geral
Objetivo Especifico

Problema Solucionado

O padrao de qualidade ¢ um dos principios garantidos na legislagdo educacional brasileira. Assegura-lo a todos ¢ um
grande desafio e exige empenho em todos os niveis de governo, das escolas e das comunidades. E reconhecido que as
escolas publicas enfrentam graves problemas de infraestrutura, de pessoal e organizacao pedagogica. Um dos reflexos
disso ¢ o fato de muitas avaliagdes externas apontarem resultados de aprendizagem insatisfatorios. A cria¢do de
indicadores educacionais tem ajudado a sensibilizar ¢ mobilizar a populagdo sobre alguns desses problemas. Apesar de sua
consideravel relevancia para avalia¢do dos sistemas educacionais e o planejamento de politicas publicas, os indicadores
educacionais gerados por 6rgdos governamentais nao refletem os problemas escolares cotidianos, além de serem de dificil
compreensdo para grande parte da populagdo. Dai a necessidade de construir um instrumento para diagnosticar problemas
e reorientar as praticas educativas desenvolvidas na e pela escola, sob a perspectiva de quem vivencia seu cotidiano,
considerando seus proprios critérios de valor e prioridades e incentivando o comprometimento coletivo com a busca de
solucdes.

Descricao

Sob o incentivo do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e do Fundo das Na¢des Unidas para a
Infancia e Adolescéncia (Unicef), a organizagdo ndo governamental A¢do Educativa assumiu, em 2003, a responsabilidade
técnica de desenvolver um sistema de indicadores de qualidade na escola. Com a inten¢do de construir um amplo consenso
acerca dos significados de qualidade na educagfo, foi mobilizado um grupo de trabalho composto por instituigdes
representativas e especialistas na area — relacionadas no item K desta ficha de inscri¢do. A partir de um estudo preliminar e
de uma primeira sistematiza¢do de op¢des metodologicas, o grupo de trabalho estabeleceu que o objetivo desse sistema era
construir e disseminar um conjunto de indicadores educacionais qualitativos de facil compreensdo e que promovesse o
envolvimento de diversos setores da comunidade escolar em torno de um processo de avaliacdo participativo, visando
instigar sua ago pela melhoria da qualidade da escola. Chegou-se também ao consenso de que o publico alvo do projeto
era a comunidade escolar, ainda que outros atores politicos pudessem fazer uso dos seus resultados. Considerou-se que a
comunidade escolar é constituida por pais, maes, diretores, alunos, professores e funcionarios da escola, podendo incluir
ainda conselheiros tutelares, de educagdo, dos direitos da crianga, organizagdes ndo governamentais, universidades e
outras organizagdes interessadas e envolvidas com os problemas da escola e sua melhoria. O ponto-chave do processo de
elaboracdo do instrumental foi sua utilizagdo experimental com vista a testar sua adequacdo aos objetivos propostos e a
reunir dados para seu aperfeicoamento. Nesta etapa, o grupo de trabalho envolveu diversas instituigdes educacionais
interessadas, totalizando catorze escolas distribuidas nas cinco regides brasileiras — sete escolas de ensino fundamental,
seis de ensino médio e trés de educagdo infantil; sete escolas municipais (uma delas rural), seis estaduais, uma federal e
uma comunitéria. Nasceu, assim, a publicacdo Indicadores da Qualidade na Educacdo, um material de avaliacdo
participativa da escola pela comunidade escolar. O material propde uma metodologia de avaliagdo da qualidade da escola
por meio de indicadores agrupados em diferentes “dimensdes da qualidade”, a saber: ambiente educativo, pratica
pedagdgica e avaliagdo, aprendizagem da leitura e da escrita, gestdo escolar democratica, formagao e condigoes de
trabalho dos profissionais da escola, ambiente fisico escolar e, por fim, acesso e permanéncia dos alunos na escola. Para
cada dimensdo ha um conjunto de aproximadamente cinco indicadores que sdo avaliados mediante a discussdo de
perguntas que refletem situacdes, praticas e atitudes presentes nas escolas. O resultado da avalia¢do das perguntas e
indicadores é expresso mediante a utilizagdo das cores verde (quando a situagdo ¢ adequada), amarelo (quando a situagio
merece atenc¢do) e vermelho (quando a situagdo € critica e merece intervengdo imediata). A avaliagdo ¢ realizada pela
comunidade escolar, reunida apés processo de ampla mobilizagdo para participag@o na avaliacdo coletiva. As sete
dimensdes sdo discutidas separadamente e, ao final, os resultados sdo apresentados em uma plendria, momento no qual as
discussdes e os resultados sao socializados a todos os participantes. Apos a avalia¢do, tem-se como resultado um painel da
escola em relagdo as dimensdes e indicadores, a partir do qual a comunidade escolar estabelece prioridades de acdo e



elabora um plano de agdo visando a melhoria da qualidade da educacdo. Trata-se, portanto, de uma tecnologia simples,
replicavel e extremamente inovadora no cenario brasileiro, na medida em que o pais carece de instrumentos e materiais
que viabilizem uma avaliagdo da escola na perspectiva das proprias unidades escolares e que contribuam com a
participagdo da comunidade na escola e na efetivagdo de uma gestdo democratica.

Recursos Necessarios

Mil exemplares impressos dos Indicadores da Qualidade na Educacdo 15 pacotes de papel sulfite A4 reciclado 5 tonners
para impressora a laser 25 rolos de papel kraft 75 caixas de giz de cera colorido (verde, amarelo e vermelho) 200 folhas de
cartolina colorida (verde, amarelo e vermelho) 25 rolos de fita adesiva

Resultados Alcancados

Em relacdo aos resultados quantitativos, podemos relacionar: - distribui¢do da publicagdo Indicadores da Qualidade na
Educacdo para mais de 100 mil escolas de todas as regides do pais; - disponibilizacdo do material para download e
reproducdo gratuita, sem finalidade comercial, mediante autorizacdo dos organizadores; - realizagdo de oficinas de
formagao para uso da metodologia para quatro secretarias estaduais de educacdo (Piaui, Bahia, Amazonas e Sdo Paulo); -
realizacdo de oficinas de formagdo para uso da metodologia para representantes de comunidades escolares e/ou técnicos de
secretarias municipais de educagdo de mais de 70 municipios; - utilizacdo dos Indicadores da Qualidade na Educacdo em
avaliacdes participativas em mais de 200 escolas com acompanhamento direto da Acao Educativa — vale ressaltar que,
como o material é de livre circulagdo e uso, € possivel que muitas mais escolas e redes de ensino tenham utilizado o
material sem que a coordenagdo tenha tomado ciéncia. Em relacdo aos resultados qualitativos, pudemos observar durante
0 acompanhamento de sua utilizagdo em escolas publicas de educagio basica: - desenvolvimento da capacidade de
percepcao, analise e proposi¢ao das comunidades escolares; - fornecimento de um painel detalhado da situacdo da escola
em relacdo as multiplas dimensdes do processo educativo; - realizagdao de debate qualificado entre familiares, estudantes e
profissionais da educagdo, melhorando a disposi¢@o e senso de coletividade de todos. - estabelecimento de consensos e
prioridades de agcdo com ampla participacdo dos segmentos que compdem a escola; - responsabilizag¢do de diferentes
segmentos da comunidade escolar pela qualidade da educagao, direcionando-os para a realizacdo de a¢des pela melhoria
dessa qualidade; - favorecimento da revisdo/atualiza¢do da proposta pedagogica das escolas; - legitimagdo, qualificagédo e
fortalecimento das demandas da escola perante o poder publico; - nos locais onde a utilizagdo dos Indicadores foi
coordenada pela Secretaria de Educagio, foi possivel estabelecer politicas de acordo com as demandas das comunidades
escolares.

Locais de Implantacio

Endereco:

, Cataguases, MG

, Ituiutaba, MG

, Curitiba, PR

, Bauru, SP

, Ourinhos, SP

, Santos, SP

, Sdo José dos Campos, SP
, Sdo Vicente, SP

, Suzano, SP



, Taubaté, SP
, Santo Andr¢, SP

, Sdo Paulo, SP
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